DOTAZNIK
SPOKOJNOSTI ZAKAZNIKA

Vazené vlastnicky, vlastnici bytov,

radi by sme poznali Va$ nazor a odpovede na nasledujice
body. Vyplnenim nasledujuceho dotaznika ndm pomézete
vytvorit si obraz o nasej praci, odstranit nedostatky a posky-
tovat Vam sluzby na vyssej urovni. Dotaznik je pristupny
aj na internete — www.spravcovske.sk, mézete nam ho po
vyplneni doruc¢it v elektronickej podobe na adresu
sbd@nextra.sk, alebo odtrhnutim v perforovanej casti
a poslat na postovu adresu, pripadne faxom na cislo
02/ 6446 3150. Dakujeme Vam.

Ohodnotte prosim pristup
pracovnikov spravcu
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BEZ ZAUJMU
O ZAKAZNIKA

AKTIVNY USTRETOVY

Ohodnotte prosim cinnost
jednotlivych asekov spravcu
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VELMI DOBRA DOBRA NEDOSTATOCNA




Ako vnimate intenzitu vzajomného
kontaktu medzi Vami a zastupcom
viastnikov?

(Ohodnotte prosim stupnicou od 1do 5,
pricom 1 znamend najlepsia)

Ako vnimate intenzitu vzajomného
kontaktu medzi Vami a Vasim
spravcom?

(Ohodnotte prosim stupnicou od 1 do 5,
pricom 1znamend najlepsia)

S ¢im ste boli najviac spokojny pri
osobnej navsteve u spravcu?

S ¢im ste boli najviac nespokojny pri
osobnej navsteve u spravcu?

Prosim uved’te navrh na zlepSenie
spoluprace s Vasim spravcom

Prosim uved’te kontakt na niekoho, o
kom viete, Ze ma zaujem o nase sluzby

Meno a adresa:

Telefonne dcislo:

E-mail:

Dotaznik \lvpll‘lil (nie je povinné)

Meno:

Podpis:

E-mail:

Dakujeme Vam za Vase odpovede,

budu slazit k zlepSeniu sluzieb S).

Spravcovské bratislavské druzstvo
Drobného 27,841 01 Bratislava



